\—) Info Home System d.o.o0., 7. Jula 11, 11315 Saraorci

026/410-2821, 064/657-9286, office@ihs.rs

USLOVI ISPORUKE

Info Home System d.o.o isporucuje robu iskljucivo na teritoriji Republike Srbije.

Uslovi isporuke se odnose na narudzbenice poslate putem veb-prodavnice
www.infohomesystem.com ili www.ihs.rs

Shodno zakonu o zastiti potrodaca ("Sl. Glasnik RS", br.88/2021), rok isporuke
robe je 30 dana od dana zaklju¢enja ugovora na daljinu.

Vodeni dobrom poslovnom praksom, robu najc¢esce isporucujemo kurirskom
sluzbom City Express u roku od 2 do 8 radnih dana, ali ne mozemo predvideti
eventualna kasnjenja prilikom isporuke koja su nastala usled vremenskih
prilika ili pove¢anim obimom posla kurirske sluzbe.

Svi proizvodi naruceni putem veb-prodavnice www.infohomesystem.com ili
www.ihs.rs mogu se preuzeti bez dodatnih troskova u nasem magacinu
veleprodaje na adresi Info Home System d.o.o, 7. Jula 11, 11315 Saraorci.

Cena isporuke robe kurirskom sluzbom City Express zavisi od tezine paketa,
broj paketa ne utice na cenu. Cenovnik City Express-a mozete pogledati na
https://Wwww.cityexpress.rs/cenovnik-domaci-transport/

Glomazne, teske i lako lomljive grupe proizvoda (namestaj, tegle, zemlja za
cvece,..) ne Saljemo kurirskom sluzbom.

Ovakve proizvode isporucujemo isklju¢ivo nasim dostavnim vozilima u slucaju
zbirnog transporta o C¢emu ¢e vas obavestiti nasa sluzba logistike.

www.ihs.rs www.infohomesystem.com
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USLOVI ZA BESPLATNU ISPORUKU:

Za registrovane kupce veleprodaje Info Home System d.o.0. snosi troskove
dostave ukoliko je vrednost narudzbenice po veleprodajnim cenama bez PDV-
a jednaka ili ve¢a od 20.000rsd.

Ukoliko se transport vrSi nasim dostavnim vozilima, za registrovane kupce je
besplatna isporuka i za iznose manje od 20.000rsd ukoliko vas o tome obavesti
nasa sluzba logistike.

Minimalni iznos narudzbenice za registrovane kupce veleprodaje je 5.000rsd
bez PDV-a, tako da iste ispod ove vrednosti nismo u mogucnosti da
procesuiramo, osim u sluc¢aju dopune vec postojece narudzbenice koja nije
pripremljena za isporuku.

Informacije o statusu vase porudzbine mozete dobiti od nase sluzbe logistike
elektronskom postom na prodaja@ihs.rs ili telefonom na 026/410-28-21.

www.ihs.rs www.infohomesystem.com



